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ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw jest XOXO SOLUTIONS Sp. z 0. o.
z siedzibg w todzi, przy ul. Ziemowita 9/10, 92-413 £6dz, ktéry dziata jako administrator danych osobowych

(,Administrator”).

2. Uzytkownik moze skontaktowac sie z XOXO WiFi w zakresie wszelkich spraw zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych, w tym w celu realizacji swoich uprawnien zwigzanych z przetwarzaniem danych

osobowych poprzez e-mail support@xoxowifi.com lub pisemnie na adres XOXO WiFi.
3. Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w celu:

3.1. Umozliwieniu Uzytkownikowi korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych - podstawa prawna jest

wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

3.2. Rozpatrzenia i odpowiedzi na ztozong reklamacje — podstawa prawna jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na niezbednosci przetwarzania do umozliwienia

Administratorowi rozpatrzenia i odpowiedzi na ztozona reklamacje;

3.3. Ewentualnego dochodzenia lub ochrony przed roszczeniami — podstawa prawna jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajacy na umozliwieniu Administratorowi ustalenie i

dochodzenie ewentualnych roszczen lub obrone przed takimi roszczeniami.

4. Dane osobowe Uzytkownikéw beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji Ustug
Telekomunikacyjnych, a takze przez okres niezbedny do rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na reklamacje.
Okres przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia
roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen

lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora.

5. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do jego danych oraz prawo zadania ich sprostowania,

ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

6. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo sprzeciwu — ze wzgledu na jego szczegdlng sytuacje - wobec

przetwarzania jego danych osobowych.

7. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego
sie ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim jego zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca

popetnienia domniemanego naruszenia (w Polsce: do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
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8. Podanie danych osobowych jest wymagane przez Administratora w celu skorzystania z Promogji, a takze w

celu przyjecia i rozpatrzenia reklamacji.

ODSTAPIENIE OD UStUGI
Uzytkownik moze odstgpi¢ od Ustugi Telekomunikacyjnej, bez podania przyczyny, sktadajac oswiadczenie, na
pismie, w terminie 14 dni od dnia przystapienia. Termin ten jest zachowany, jezeli przed jego uptywem
oswiadczenie o odstagpieniu zostato wystane do XOXO WiFi. W przypadku odstgpienia od Ustugi Uzytkownik w
razie zawarcia Umowy najmu nie bedzie miat mozliwosci korzystania z Urzadzenia. Uzytkownik nie ponosi
kosztow zwigzanych z odstgpieniem. Uzytkownik moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy na

formularzu stanowigcym zatacznik do Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Prawem witasciwym dla Umowy jest prawo obowigzujace w Polsce.
2. Jezykiem komunikacji pomiedzy Uzytkownikiem a XOXO WiFi jest jezyk polski.
3. Sad wiasciwy do rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonaniem Umowy ustala sie zgodnie z
obowiagzujacymi przepisami prawa dotyczacymi wtasciwosci saddw, w tym ustawa z dnia 17 listopada
1964 r. Kodeks postepowania cywilnego.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17 marca 2019 r
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